Socialni pracovnice je zodpovédna za nabizeni sluzby mezi potencialnimi klienty, za kontakt

s klienty Laty a monitorovani vztahu dobrovolnika s klientem, za planovani a pribézné hodnoceni
sluzby s klientem. Poskytuje poradenské sluzby rodinam klientd a zodpovida za pravidelnou
komunikaci s nimi stejné jako s primarnimi organizacemi klientd. VSe cini v souladu s poslanim a
cili organizace, zakonnymi povinnostmi a dalSimi zavazky o.s. Lata, jako jsou registrace, akreditace
socialni sluzby aj.

PIné ve své kompetenci ma celou oblast klientské ¢asti sluzby. Je zodpovédna za kvalitni
zplsob poskytovani sluzby klientlim, za jeji evaluaci a dostateCnou propagaci mezi cilovou
skupinou. Zodpovida také za metodické vedeni dobrovolnikd v ramci jejich vztahu s klientem. V jeji
kompetenci je také poskytovani poradenskych sluzeb pro Sirsi rodinu klienta a spoluprace

s odborniky, které jsou zainteresovani v klientové situaci.

Béhem dlouhodobé nepritomnosti je zastoupena druhou socidlni pracovnici.

Socialni pracovnice je podFizena: projektové manazerce

Spolupracuje interné s: Spolupracuje externé s:
- s druhou socidlni pracovnici - s klienty

- s koordinatorem doucovani - s rodinami klientd

- s koordinatorkou dobrovolnik{ - s dobrovolniky

- s manazerkou projektu a sluzby - Se supervizory

- s primarnimi organizacemi klientd
- se zajemci o projekt z fad klient{
- s externimi spolupracovniky

Napin prace:
Samostatné:
- prace s klienty - nabor, nabizeni a propagace sluzby
- pInéni registracnich podminek sluzby (planovani s klientem; vedeni
spisové dokumentace; hodnoceni sluzby; apod.)
- vedeni klientské databaze
- prace s rodinami klientti- komunikace s rodici ohledné klientd
- nabizeni navaznych sluzeb pro né v ramci Laty
- poskytovani poradenskych sluzeb pro rodiny klientd Laty
- prace s dobrovolniky - pravidelnda komunikace s dobrovolniky v ramci jejich
metodického vedeni
- komunikace s primarnimi organizacemi klientdi- vyména nezbytnych informaci ohledné
klienta i dalSich odbornych zkusenosti
- spoluprace pri reseni klientovy situace

V soucinnosti s koordinatorkou dobrovolnikii:
- organizacni vedeni dobrovolnik{- vycvik, supervize, metodické vedeni
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